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VACANCY

SOCIAL WORKER

Modalita di lavoro: in presenza a Reggio Calabria
Scadenza invio candidature: 31 ottobre 2026
Inizio previsto: novembre 2026

|. CONTESTO

Medici del Mondo ltalia € la sezione italiana della rete internazionale di Médecins du Monde (MdM).
L’associazione si e costituita a dicembre 2020 ed entra formalmente a far parte del network di MdM
ad ottobre 2021. MdM ltalia persegue finalita di solidarieta sociale e agisce per garantire il diritto e
I’accesso alla salute in Italia e nel mondo. Le linee di intervento perseguite dall’associazione ad oggi
sono l'accesso alla salute di persone migranti e gruppi vulnerabili che vivono in situazioni di
precarieta abitativa ed ambientale. MdM ha un focus specifico sulla salute e diritti sessuali e
riproduttivi che persegue sia con azione di advocacy che con progetti sul territorio.

In Calabria, MdM é& presente a Reggio Calabria durante e dopo lo sbarco, per supportare il personale
sanitario ASP/USMAF nell’assistenza medica/triage alle persone e per I'identificazione precoce di
vulnerabilita psicofisiche. Svolgiamo attivita psico-sociali e di educazione e promozione della salute
rivolte a richiedenti asilo nei Centri di Accoglienza Straordinaria (CAS) della Provincia di Reggio
Calabria.

Ad Arghilla, nella periferia di Reggio Calabria, MdM intende garantire I'accesso alla salute alle
persone che vivono in condizioni di vulnerabilita e marginalizzazione. Lo staff di Medici del Mondo
presente ad Arghilla propone attivita di supporto psicosociale, offre visite mediche, attivita di
educazione alla salute e screening oncologico con un focus sulla salute sessuale e riproduttiva.

Cerchiamo un/a social worker da inserire nel nostro organico nelle aree di intervento sopra
elencate. La persona selezionata avra il compito di svolgere tutte le attivita finalizzate ad affrontare
i bisogni sociali critici delle persone (relativi all’assistenza e/o alla protezione), promuovendo il loro
benessere complessivo e la loro autonomia attraverso il supporto sociale e rafforzando gli interventi
sociali basati sulla comunita. Tali attivita devono garantire un approccio olistico ai bisogni delle
persone e tutelare il benessere, la sicurezza, la capacita di autodeterminazione e la dignita
dell’utenza.

La persona selezionata risponde al Field Coordinator Calabria.
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IIl. RESPONSABILITA

- Condurre valutazioni sociali della situazione degli utenti per identificare vulnerabilita e bisogni
sociali critici, inclusi aspetti legali, di protezione, abitativi, economici/professionali, sicurezza
alimentare e accesso ad altri servizi essenziali non coperti dal progetto.

- Gestire il percorso di case management delle persone assistite, includendo accoglienza,
valutazione dei bisogni e dei rischi, definizione del piano individuale, erogazione di supporto
diretto e/o attivazione di referral verso servizi appropriati, garantendo follow-up e chiusura del
caso.

- Collaborare con il team multidisciplinare e con la rete territoriale per la presa in carico di casi
complessi, promuovendo la partecipazione attiva e I'autodeterminazione delle persone
assistite.

- Supportare la presa in carico olistica degli utenti collaborando attivamente con gli altri membri

del team multidisciplinare, in particolare con il personale medico e con i servizi di salute mentale
e supporto psicosociale (MHPSS).

- Fornire interventi diretti di supporto sociale agli utenti, facilitare invii sicuri verso servizi esterni
verificati per rispondere ai bisogni individuati durante la valutazione (assistenza e protezione) e
garantire un follow-up personalizzato.

- Sostenere I'attivazione e la resilienza delle comunita attraverso processi partecipativi, attivita di
outreach e iniziative di empowerment volte a rafforzare capacita, risorse e meccanismi di
supporto locali.

- Collaborare con attori comunitari, associazioni e servizi territoriali per promuovere inclusione,
coesione sociale, accesso ai servizi e monitoraggio delle dinamiche e dei rischi emergenti a
livello comunitario.

- Sotto la supervisione del responsabile diretto, contribuire alla mappatura e all’aggiornamento

regolare dei servizi di supporto formali e informali (incluse le risorse comunitarie esistenti).

- Contribuire inoltre alla valutazione della qualita e della sicurezza dei servizi disponibili e
all'identificazione delle eventuali lacune.

- Segnalare al Field Coordinator eventuali cambiamenti nelle vulnerabilita o nei modelli emergenti
identificati durante le valutazioni sociali, nonché preoccupazioni relative alla qualita o alle

carenze dei servizi di supporto, contribuendo a possibili attivita di advocacy.
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Partecipare allo sviluppo e all’adattamento degli strumenti e dei materiali necessari allo
svolgimento del lavoro.

Raccogliere e registrare dati, statistiche e documentazione in modo tempestivo e nel rispetto
della politica di protezione dei dati, delle linee guida etiche di MdM delle normative vigenti.
Sotto la supervisione del responsabile diretto, garantire una stretta collaborazione con i team
medici, i servizi MHPSS, la referente per I’Advocacy, al fine di promuovere un approccio

multidisciplinare

COMPETENZE RICHIESTE

Conoscenza dei sistemi di protezione sociale, dei servizi territoriali e delle procedure di presa in
carico e orientamento delle persone vulnerabili.

Ottima capacita di ascolto, relazione e mediazione, con attitudine al lavoro diretto con persone
provenienti da contesti culturali e sociali differenti.

Conoscenza del territorio di intervento, della rete dei servizi e delle principali dinamiche sociali
e comunitarie del contesto locale.

Capacita organizzative e di gestione dei casi, inclusa la raccolta dati, la redazione di report e il
monitoraggio delle attivita.

Conoscenza dei principi di safeguarding, protezione e prevenzione delle discriminazioni, con
particolare attenzione alle persone maggiormente esposte a vulnerabilita e rischi di esclusione.
Capacita di lavorare in équipe multidisciplinari, collaborando efficacemente con professionisti

sanitari, sociali e di protezione.

REQUISITI

Esperienza professionale di almeno 2 anni in interventi sociali rivolti a persone in condizioni di
vulnerabilita, marginalita sociale e precarieta socioeconomica.
Titolo di studio e/o formazione specialistica in ambito sociale, educativo, psicologico, della

protezione sociale o in discipline affini.
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- Conoscenza della lingua inglese e/o francese; la conoscenza di ulteriori lingue rappresenta un
titolo preferenziale.

- Flessibilita, autonomia e problem solving, con capacita di operare in contesti complessi e in
continua evoluzione.

- Esperienza nel coinvolgimento e nell'attivazione delle comunita, nella facilitazione di gruppi e
nella promozione della partecipazione attiva dei beneficiari, costituisce titolo preferenziale.

- Conoscenza e condivisione della missione, dei valori e dei principi di Medici del Mondo.
V. COSA OFFRIAMO

- Tipo di Contratto: P.IVA/COCOCO

- Durata del contratto: 6 mesi — con possibilita di rinnovo

- Retribuzione lorda mensile prevista: 1600 €-2300 €

- Un ambiente stimolante, inclusivo, connesso con una rete internazionale attiva e impegnata
- Una cultura organizzativa attenta all’equilibrio tra lavoro e vita personale

VI. INVIO CANDIDATURE

Si prega di inviare la propria candidatura entro il 31/10/2026, all'indirizzo e-mail:
selezione@medicidelmondo.it, con il seguente oggetto: “Nome_Cognome_Social
Worker_Calabria”, e includere:

- CV aggiornato (massimo 3 pagine)
- Lettera di presentazione (in inglese, massimo 1 pagina)
- Indicazione di almeno 2 referenze.

MdM Italia applica una politica di tolleranza zero nei confronti di qualsiasi violenza, abuso o
sfruttamento a danno di minori, giovani e adulti e si aspetta che tutto il personale e i/le volontari/e
condividano I'impegno di rispettare e promuovere le politiche di PSEA e di protezione e tutela
dell'infanzia di MDM.

Solo i/le candidati/e preselezionati per un colloquio verranno contattati.

SI PREGA DI NON CANDIDARSI SE NON SI HANNO | REQUISITI MINIMI




